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PREAMBULE

Tato zadavaci dokumentace je vypracovana, jako upfesfujici podklad pro podani nabidek
v ramci zjednoduseného podlimitniho Fizeni dle zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ZZVZ") na podlimitni vefejnou zakazku na
sluzby. Prava a povinnosti ¢i podminky v této zadavaci dokumentaci neuvedené se fidi timto
zadkonem.

Zadavatel dale upozorfiuje ucastniky zadavaciho fizeni, Ze tato zadavaci dokumentace je
souhrnem pozadavk( zadavatele. Tim neni nijak dotéena povinnost u€astniki zadavaciho
fizeni fidit se vesSkerymi dalSimi pozadavky vyplyvajicimi z obecné zavaznych predpist a
dalSich norem, které se vztahuji k predmétu vefejné zakazky a jeho realizaci.

Podanim nabidky v zadavacim Fizeni pfijima u€astnik plné a bez vyhrad zadavaci podminky,
vCetné vSech pfiloh a pfipadnych dodatkud k témto zadavacim podminkam. Pokud nabidka
nebude v kazdém ohledu odpovidat zadavacim podminkam, mdze to mit za nasledek vyfazeni
nabidky a nasledné vylou€eni u€astnika ze zadavaciho fizeni.

1. INFORMACE O ZADAVATELI

1.1 Zakladni identifikacni udaje

Zadavatel, vefejna vysoka skola zfizena zakonem, je ve smyslu § 4 odst. 1 pism. e/ bod
1 ZZVZ verejnym zadavatelem.

Nazev: Vysoka $kola ekonomicka v Praze (dale jen VSE)
sidlo: nam. W. Churchilla 4, 130 67 Praha 3 — Zizkov
zastoupena: prof. Ing. Hanou Machkovou, CSc., rektorkou

IC: 61384399

DIC: CZ61384399

1.2 Kontaktni osoba zadavatele

Ing. Dana Vaclavikova
Centrum informatiky VSE Praha
dana.vaclavikova@vse.cz

2. VYMEZENIi PREDMETU VEREJNE ZAKAZKY

2.1 Predmét vefejné zakazky

Pfredmétem vefejné zakazky je poskytovani mobilnich telekomunikaénich sluzeb
prostiednictvim mobilniho operatora pro Vysokou Skolu ekonomickou v Praze dle
specifikace sluzeb, jejich objemu a rozsahu, dané touto zadavaci dokumentaci.
Soucasti plnéni je téz zajisSténi vesSkerych cinnosti souvisejicich s poskytovanim
pozadovanych sluzeb.
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Na vySe uvadéné sluzby bude uzaviena Ramcova dohoda s jednim uc¢astnikem zadavaciho
fizeni, jehoZ nabidka bude vybrana podle stanovenych pravidel pro vybér dodavatele.

2.2 Druh predmeétu plnéni verejné zakazky

Kéd hlavniho pfedmétu verejné zakazky dle klasifikace CPV: 64210000-1, 64212000-5

2.3 Pouzité pojmy

Pojem

Popis

EDGE (Enhanced Data rates
for GSM Evolution)

Technologie pro datové prenosy (2G).

FUP (Fair User Policy)

Limit na pfenos dat.

GPRS (General Packet Radio
Service)

Technologie pro datové prenosy (2G).

GSM (Global System for
Mobile Communications)

Svétovy standard pro mobilni komunikace.

Hlasova schranka

Sluzba mobilniho operatora umozriujici volajicimu zanechat
hlasovou zpravu pro volaného.

LTE (Long Term Evolution)

Technologie uréena pro vysokorychlostni Internet v mobilnich
sitich (4G).

VOLTE Hlasové sluzby Ize realizovat v LTE siti
WiFi Volani (VoWIFI) Hlasové sluzby |ze realizovat pres Wi-Fi sité
5G Technologie uréena pro vysokorychlostni Internet v mobilnich

sitich

Mési€ni pausalni platba

Pravidelné mésicné uctovany poplatek za mésicni tarif

Roaming

Sluzba mobilniho operatora, ktera umoZfiuje pouzivat mobilni
telefon a sluZzby mobilniho operatora v zahraniéi.

Roaming mimo EU

Sluzba mobilniho operatora, ktera pouzivat mobilni telefon a
sluzby mobilniho operatora v zemich mimo EU

Datovy roaming EU

Jde o datovy roaming bez dalSich poplatkCi v ramci Evropského
hospodafského prostoru a dale Island, Lichtenstejnsko, Norsko a
Velka Britanie.

Business zéna

Roaming mimo EU - sluzba mobilniho operatora, ktera pouziva
mobilni telefon a sluzby mobilniho operatora v zemich mimo EU

SMS (Short Message
Services)

Sluzba kratkych textovych zprav.

Tarif

Soubor sluzeb poskytovanych mobilnim operatorem mési¢né v
ramci 1 SIM karty za mési¢ni pauSalni platbu.

Volné minuty

Minuty zdarma, které se uplatiuji v pribé&hu mésicniho
zuctovaciho obdobi na vnitrostatnich odchozich hovorech do
vSech siti v ramci mési¢ni pausalni platby za tarif.

SMS zdarma, které se uplatiiuji pfi odeslani SMS z mobilniho

Volné SMS telefonu v CR prostfednictvim mobilni sité &eského mobilniho
operatora.

VPS Virtualni privatni sit, ktera pfedstavuje feSeni interni komunikace
v ramci Zadavatele.

24/7/365 Nepfgtriité garantovanvé dosttjpno’st sluzeb, {j. dpstupnost sluzeb
v rezimu 24 hod. denné, 7 dna v tydnu a 365 dni v roce.

Poskytovatel Ugastnik zadavaciho fizeni.

Uzivatel Zaméstnanec zadavatele pouzivajici Telefonni islo zadavatele.
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2.4 Pozadavky zadavatele na predmét plnéni verejné zakazky

2.4.1 Tarif s neomezenym vnitrostatnim provozem

V ramci tarifu s neomezenym vnitrostatnim provozem se poskytovatel zavazuje za
jednotnou pausalni mési¢ni cenu specifikovanou v pfiloze &. 1 zajistit neomezené
vnitrostatni volani do mobilnich i pevnych siti vSech operatori a taktéz vnitrostatni
zasilani SMS do siti vSech operatori. Nad ramec ceny tohoto tarifu bude zadavatel
hradit pouze rozsah odebranych sluZzeb uvedenych v Ceniku ostatnich Sluzeb
operatora, ktery je vyzadovan v aktualni verzi jako pfiloha Ramcové dohody spolu
s uvedenim zpusobu jeho aktualizace. V pfipadé, Ze cena za tarif bude
v aktualizovaném ceniku niz8i, tak bude vzdy uctovana niZSi cena pro zadavatele.
Soucasti tohoto tarifu je i zakladni datové pfipojeni o rychlosti datovych pfenost
nejméné 32 kb/s download a 32 kb/s upload v ramci CR.

2.4.2 Zrizeni a poskytovani virtualni privatni sité (VPS)

Poskytovatel se zavazuje do 30 kalendarnich dnl od zahajeni plnéni pfedmétu
Ramcové dohody bezplatné zfidit Virtualni privatni sit, do které budou bezplatné
zapojena v8echna Telefonni Cisla zadavatele, bez ohledu na to, ve kterém tarifu budou
zarazena. Poskytovatel je povinen umoznit, aby bylo mozné definovat mobilni telefonni
Cisla, na kterych bude zfizena zkracena ¢tyfmistna volba. Volajicimu se vSak bude pfi
volani pomoci zkracené volby zobrazovat celé devitimistné mobilni telefonni Cislo
volajiciho. Tuto sluzbu bude poskytovatel poskytovat bezplatné. Poskytovatel se
zavazuje poskytovat neomezené volani v ramci VPS pro vSechny zapojené Telefonni
Cisla bezplatné. Tato sluzba tak bude za kazdou SIM kartu kryta pouze mésicnim
pausalnim poplatkem za tarif, bez ohledu na konkrétni druh tarifu.

Na zadost zadavatele v prabéhu trvani smlouvy (ne pozdéji nez 6 mésicu pred jejim
ukon&enim) je do 60 kalendainich dnd od oznameni zadavatele poskytovatel povinen
zfidit IP SIP trunk (kodek G.711 nebo G.729) pro minimalné 60 soub&znych hovor( tak
aby bylo mozné volat na Cisla zapojena do VPS i z telefonni Ustfedny zadavatele
bezplatné. V pfipadé, Ze nebude mozné zdarma smérovat stavajici telefonni Cisla je
mozné poskytovatelem pfidélit zadavateli novy rozsah pevnych nebo mobilnich Cisel
pro ucely smérovani hovort do VPS. Umisténi IP SIP trunku bude v sidle zadavatele.
Zadavatel pro tyto potfeby poskytne poskytovateli vefejné IPv4 pfipadné IPv6 adresy.
Zadavatel pozaduje v pfipadé, ze nelze poskytovatelem tento IP SIP trunk poskytnout
pfes stavajici IP konektivitu zadavatele, aby byl tento IP SIP trunk poskytovatelem
realizovan na optické siti s tim, ze optické trasy nutné pro realizaci IP SIP trunku budou
ve vnitfnich prostorech zadavatele poskytnuty zdarma. Poplatek za zfizeni IP SIP
trunku bude podle nabidky sluzeb uvedenych v Ceniku ostatnich Sluzeb operatora,
ktery je vyzadovan v aktualni verzi jako pfiloha Ramcové dohody spolu s uvedenim
zpusobu jeho aktualizace.
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2.4.3
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Volani v zahraniéi — hlasovy roaming

Poskytovatel je povinen zajistit moznost aktivace hlasového roamingu na vSech
Telefonnich Cislech. Pro hlasovy roaming v ramci EU jsou pfiplatky za hlasovy roaming
uvedeny v Ceniku zakladnich Sluzeb. Pro hlasovy roaming mimo EU v ramci Evropy a
hlasovy roaming pro zbytek svéta jsou poskytovatelem nabizené tarify hlasového
roamingu a jejich ceny uvedeny v Ceniku ostatnich Sluzeb, ktery je vyzadovan
v aktualni verzi jako pfiloha Ramcové dohody spolu s uvedenim zplsobu jeho
aktualizace.

Data v zahranic¢i — datovy roaming

Poskytovatel zajisti poskytovani sluzby datového mobilniho roamingu na vSech
Telefonnich c¢islech vramci EU (datovy roaming bez dalSich poplatki v ramci
Evropského hospodarského prostoru a dale Island, Lichtenstejnsko, Norsko a Velka
Britanie) s FUP stejnym jako v pfipadé provozu v CR. Vyjimku tvofi datovy tarif
s neomezenym datovym pfenosem u kterého zadavatel stanovuje FUP v roamingu
vramci EU na minimalné 50 GB, Po vy&erpani datového tarifu dojde automaticky
k blokaci mobilnich dat v zahrani¢i. Obnova dat je mozna jako opétovna aktivace
stejného nebo vyssiho datového tarifu za stejnou cenu jako samostatny datovy tarif.
Vyjimku tvofi datovy tarif s neomezenym datovym pfenosem u kterého zadavatel
stanovuje formu obnovy FUP v roamingu v ramci EU zménou tarifu na datovy tarif
s FUP 100GB. Poskytovatel umozni zadavateli vybér téchto tarifi ze své nabidky
sluzeb uvedenych v Ceniku ostatnich Sluzeb operatora, ktery je vyZzadovan v aktualni
verzi jako pfiloha Ramcové dohody spolu s uvedenim zplsobu jeho aktualizace.
V pfipadé, Ze cena za datovy baliCek bude v aktualizovaném ceniku nizsi, tak bude
vzdy uctovana nizSi cena pro zadavatele. Pro datovy roaming mimo EU a pro
minimalné tyto vybrané zemé Albanie, Andorra, Argentina, Australie, Brazilie, Cerna
Hora, Cina, Egypt, Hongkong, Indie, Izrael, Jihoafricka republika, Korejska republika,
Kanada, Katar, Kazachstan, Mexiko, Novy Zéland, Peru, Rusko, Saudska Arabie,
Singapur, Srbsko, Svycarsko, Tajwan, Turecko, Ukrajina, Spojené arabské emiraty,
USA je na zadost zadavatele poskytovatelem aktivovan tarif s automatickym dokupem
balicku (FUP) kdy po vyCerpani minimalné 1MB dat ve vybranych zemich je
automaticky aktivovan dalSi datovy balicek minimalné 100MB a po jeho vyCerpani je
automaticky aktivovan tarif s minimalné FUP 500MB. Jednotliva cena za FUP v tomto
bali¢ku jsou maximalné 1MB za 5,-K& bez DPH, 100MB za 160,-K¢& bez DPH a 500MB
za 770,-K¢ bez DPH (celkem tedy FUP ve tfech bali¢cich o velikosti 601MB za cenu
935,-K& bez DPH). V pfipadé vycerpani datového baliCku 500MB je mozna jeho
obnova jen aktivaci stejného baliCku za stejnych finan&nich podminek jako puvodni
balicek 500MB (770,-K& bez DPH). Mimo EU a vybrané zemé je datovy roaming
uctovan podle nabidky sluzeb uvedenych v Ceniku ostatnich Sluzeb operatora, ktery
je vyzadovan v aktualni verzi jako pfiloha Ramcové dohody spolu s uvedenim zpUsobu
jeho aktualizace. Poskytovatel je povinen zajistit moznost aktivace limitu pfenesenych
roamingovych mobilnich dat v zahranici, ktery bude stanoven zvolenou maximalni
finanéni astkou nebo zvolenym objemem pfenesenych dat, po jejichz vyCerpani dojde
k UpIné blokaci datovych prenostl v zahrani¢i. Poskytovatel je povinen zajistit moznost

Zadavaci dokumentace ,Mobilni telekomunikacni sluzby*“ 7



245

2.4.6

2.4.7
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uplného znemoznéni (vypnuti) zahraniCnich datovych pFenostd u jednotlivych
Telefonnich Cisel.

Specifikace mobilnich datovych sluzeb

Poskytovatel je povinen zajistit, aby u vSech Telefonnich Cisel byla mozna aktivace a
deaktivace mobilnich datovych sluzeb. Poskytovatel je povinen poskytovat minimalné
4 zakladni tarify mobilnich datovych sluzeb (3GB, 10GB, 100GB a neomezeny).
Ostatni mobilni tarify a jejich ceny jsou uvedeny v Ceniku zakladnich Sluzeb.
Poskytovatel je povinen v ramci datového tarifu zajistit zadavateli moznost vyuzivani
vice alternativnich technologii dle standardu GPRS, EDGE, LTE a 5G. Poskytovatel se
zavazuje umoznit uZivateli zadavatele pfistup do sité LTE v minimalnim rozsahu
stanoveném v €l. 2.4.14. Poskytovatel umozni zadavateli prioritni vyuziti technologie,
u které je dosahovana vyssi priimérna rychlost, a to vzdy s ohledem na technické
moznosti konkrétniho pouzivaného koncového zafizeni a mistni dostupnost (pokryti)
dané technologie.

Specifikace neomezeného datového tarifu bez FUP

Poskytovatel je povinen poskytovat datovy tarif bez aplikace FUP. U tohoto datového
tarifu je pfipustné omezeni na rychlosti pro stahovani a odesilani dat na minimalné 10
Mb/s (download), 10 Mb/s (upload).

Specifikace datového tarifu s FUP 100 GB

Poskytovatel je povinen poskytovat datovy tarif s mésiCnim limitem na objem
pfenesenych dat 100 GB a bez aplikace jinych FUP. V pfipadé vy&erpani tohoto limitu
poskytovatel nesnizi rychlost datovych pfenost nize nez na rychlost 32 kb/s
(download), 32 kb/s (upload). Uplna blokace datovych pfenost po vy&erpani FUP limitu
se nepfipousti.

Poskytovatel zajisti moznost aktivace obnoveni datového limitu FUP na puvodni
velikost za stejnou cenu.

Specifikace datového tarifu s FUP 10 GB

Poskytovatel je povinen poskytovat datovy tarif s mésiCnim limitem na objem
pfenesenych dat 10 GB a bez aplikace jinych FUP. V pfipadé vyCerpani tohoto limitu
poskytovatel nesnizi rychlost datovych pfenosu nize nez na rychlost 32 kb/s
(download), 32 kb/s (upload). Uplna blokace datovych pfenost po vy&erpani FUP limitu
se nepripousti.

Poskytovatel zajisti moznost aktivace obnoveni datového limitu FUP na puvodni
velikost za stejnou cenu.
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2.4.9 Specifikace datového tarifu s FUP 3 GB

Poskytovatel je povinen poskytovat datovy tarif s mési¢nim limitem na objem
prenesenych dat 3 GB a bez aplikace jinych FUP. V pfipadé vyCerpani tohoto limitu
poskytovatel nesnizi rychlost datovych pFfenosu nize nez na rychlost 32 kb/s
(download), 32 kb/s (upload). Uplna blokace datovych prenost po vy&erpani FUP limitu
se nepfipousti.

Poskytovatel zajisti moznost aktivace obnoveni datového limitu FUP na puvodni
velikost za stejnou cenu.

2.4.10 Pevna IP adresa

Poskytovatel je povinen na Zzadost povéfené osoby zadavatele zabezpedit pridéleni
pevné verfejné IPv4 adresy pro obousmérnou komunikaci k vybranym Telefonnim
Cislim, pro které je poskytovan datovy tarif.

Presny pocet Telefonnich Cisel s pevnou IPv4 adresou se mUze liSit v zavislosti na
potiebach zadavatele.

Cena za pfidéleni kazdé IPv4 adresy bude bez zfizovaciho poplatku a v maximalni
cené 200,- K¢ bez DPH za kazdy kalendarni mésic.

2.4.11 Vypisy a fakturace

Poskytovatel je povinen zajistit:

- faktury v listinné (papirové) i elektronické podobg;

- moznost zadavatele tvofit si individualni nakladova strediska, ktera budou
obsahovat neomezeny poc€et konkrétnich Cisel, pro ktera bude generovana
souhrnna faktura a statistiky;

- bezplatné poskytovani podrobného vypisu vSech odchozich spojeni v elektronické
podobé — ve formatu umoznujicim dalsi zpracovani v systémech zadavatele (CSV,
XLS, XLSX, XML) a formatu PDF,;

o podrobny vypis musi obsahovat minimalné nasledujici udaje:
a) Clenéni dle poskytnuté sluzby (SMS, telefonni hovor, MMS, data);
b) telefonni Cislo, ze kterého byla sluzba uskute€néna;
c) telefonni Cislo pfijemce sluzby;
d) Cas spojeni;
e) skute¢na délka spojeni (v pfipadé datovych pfenosu jejich objem v kB);
f) uctovana délka spojeni (v pfipadé datovych pfenosu jejich objem v kB).

- bezplatné poskytovani pfehledu nakladl pro vS§echna Telefonni Cisla a sluzby - ve
formatu umoznujicim dal8i zpracovani v systémech zadavatele (CSV, XLS, XLSX
nebo XML) a formatu PDF;

- vypis/pfehled nakladl musi byt pfistupny nejméné po dobu 6 mésicl po
ukon&eném fakturaénim obdobi na serveru Ugastnika zadavaciho fizeni-
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poskytovatele, ke kterému bude mit zadavatel a jim povéfené osoby zabezpeceny
pfistup prostfednictvim sité Internet (24/7/365);

na vyzadani opravnéné osoby zaslani seznamu vSech Telefonnich Cisel vedenych
pod ICO Zadavatele obsahujici minimalné telefonni &islo, &islo SIM karty, hlasovy
a datovy tarif, limit na hlasovy/datovy roaming;

bezplatné zfizeni strukturovaného pfistupu a pfidéleni pfistupovych prav
k elektronickym vypisim (podle nakladovych stfedisek). V pfipadé, Ze pro
zpracovani elektronickych dat podrobnych elektronickych vypisti bude tfeba
jakéhokoli systému/programu, je povinnosti poskytovatele umoznit zadavateli
bezplatné uzivani takového systému/programu. Poskytnuty systém musi byt
schopen zpracovat data tak, aby z nich bylo mozné vystupy exportovat do formatu
umoznujicim dalSi zpracovani v systémech zadavatele (CSV, XLS, XLSX nebo
XML) a formatu PDF.

2.4.12 Uroven zakaznické podpory a servisu

Poskytovatel je povinen zajistit:

centralni pracovisté zakaznické podpory pro velké organizace,

moznost zadavani pozadavkl, nahlaSovani poruch, apod. telefonicky,
prostfednictvim emailu nebo pfimy pfistup do rozhrani operatora (prostfednictvim
osob povéfrenych zadavatele) — v rezimu 24/7/365,

bezplatné volani na linku zakaznické podpory pro velké organizace,

pristup k zadavani pozadavk( na helpdesk operatora (v rezimu 24/7/365) -
zablokovani SIM karty, aktivace/deaktivace roamingu, apod.

Veskera zakaznicka podpora bude ze strany Ugastnika zadavaciho Fizeni
poskytovatele vedena v eském jazyce.

2.4.13 Migrace telefonnich Cisel a sluzeb

Pokud se zadavatel rozhodne ke zméné poskytovatele na zakladé ukonéeni Ramcové
dohody v souladu s obchodnimi podminkami, je poskytovatel povinen zajistit, aby si
zadavatel mohl bezuplatné ponechat sva Telefonni Cisla bez ohledu na nového
poskytovatele sluzeb.

2.4.14 Specifikace pokryti

Poskytovatel se zavazuje pro poskytovani Sluzeb zajistit:

a) nepretrzité pokryti zakladnim signalem GSM na Gzemi Ceské
republiky minimaln& na trovni 96 % tzemi Ceské republiky (plati pro
hlasové i datové sluzby) ve vlastni siti. Datové sluzby musi byt v ramci
daného pokryti zajistény minimalné na drovni technologii GPRS a
EDGE.

b) pokryti signalem 4G/LTE minimaln& 95 % populace Ceské republiky.
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2.4.15 Pouziti SIM karty v libovolnych technickych zarizenich

Zadavatel si vyhrazuje pravo pouzit SIM karty v libovolnych telekomunikacnich
koncovych zafizeni, které spliuji technické pozadavky pro provoz v Ceské
republice a které souCasné splfiuji technické specifikace pro uzivani sluzeb pro

hla

sové a datové sluzby jako jsou napfiklad mobilni telefony a modemy.

2.4.16 Sluzby, které bude mozné ucastnikem zcela deaktivovat

Poskytovatel garantuje, Ze sluzby se zvlastnim tarifem nebude mozné pro jednotliva
Telefonni Cisla aktivovat ze strany uzivatelt Telefonnich &isel. Minimalné se jedna se o
nize uvedené sluzby:

informacni sluzby poskytované O2 (1180,1181);
asistenéni sluzby poskytované O2 (1188,11xx);

Cisla se zvlastnimi sazbami (zvySenym tarifem) — audiotextoveé sluzby;
o 900 xxx xXxx
o 906 XXX XXX
o 908 xxx xxx
o 909 XXX XXX
datové prenosy pro Telefonni Cislo v pfipadé, ze pro dané Telefonni Cislo nebyly
zakoupeny mobilni datové sluzby;
pfesmérovani na jiné telefonni Cislo;
informacni sluzby (napfiklad pfesny €as);
Premium SMS a Darcovské SMS;
jakékoli zpoplatnéné zpravodajské sluzby poskytované formou zasilani SMS/MMS
zprav;
sluzby faxovych schranek.

2.4.17 Ostatni a doplnkové sluzby

Poskytovatel zajisti moznost bezplatné aktivace (resp. deaktivace) a pouzivani
minimalné niZze uvedenych doplfikovych sluzeb na v3ech vyuzivanych Telefonnich
Cislech:

- identifikace volajiciho;

- zasilani MMS;

- pfesmérovani do hlasové schranky;

- konferenéni hovory;

- notifikace zmeskanych volani.

2.4.18 Bezplatné administrativné provozni ukony

Poskytovatel bude bezplatné poskytovat nasledujici sluzby/administrativni ukony:

- zména fakturagnich udajq;

- aktivace a deaktivace SIM karty;

- vyména SIM karty za mikro/nano/eSIM/dvojSIM kartu;

- aktivace eSIM;

- odpojeni a nasledna aktivace SIM karty pfi ztraté €i kradezi 1x béhem jednoho
zUuctovaciho obdobi;
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- nastaveni finan¢niho limitu nebo limitu pfenesenych dat pro jednotliva Telefonni
Cisla pro pfenosy dat v zahranici;
- zména tarifu (maximalné 1x za jedno zuctovaci obdobi pro kazdé Telefonni Cislo).

2.5 Podminky odpovédného zadavani

Na zakladé ustanoveni § 6 odst. 4 zakona zadavatel v zadavaci dokumentaci zohlednil
povinnost dodrzovat zasady odpovédného zadavani vefejnych zakazek, a to do té miry,
kterou povaZuje k povaze a smyslu zadavané vefejné zakazky za moznou a pfimérenou
i s ohledem na ostatni zasady uvedené v § 6 zakona.

V rdmci socialné odpovédného zadavani zadavatel nestanovil v zadavacich podminkach
pozadavek na ucast dodavatell, ktefi zaméstnavaji vice nez 50% osob se zdravotnim
postizenim, nebot’ u€ast je vazana na licenci CTU na poskytovani hlasovych a datovych
sluzeb.

V ramci environmentalné odpovédného zadavani zadavatel stanovil, Ze vefejna zakazka
je zadavana elektronicky, stejné jako veskeré ostatni ukony. Dokumenty zadavatele
budou vzdy, pokud to bude mozné, pofizovany elektronicky tak, aby se minimalizovala
potfeba tisténych vystupu. Zadavatel sou¢asné zohlednil environmentalné odpovédné
zadavani, kdyz v obchodnich podminkach stanovil podminku, ze je dodavatel pfi
realizaci pfedmétu plnéni vefejné zakazky povinen dodrzet platné technické normy a
ekologické pozadavky a vesSkeré pouzité obaly budou Setrné k zZivotnimu prostfedi.

V ramci inovaci se odpovédné zadavani u této zakazky neuplatiuje, jelikoz sluzby jsou
uskute€niovany podle jiz zavedené specifikace a inovace u takové zakazky nepfichazi v
uvahu, protoze by zvySila ekonomickou narocnost plnéni.

3. DOBA PLNENi VEREJNE ZAKAZKY

3.1 Termin plnéni vefejné zakazky
Predpokladany termin zahajeni pinéni: bfezen 2021

Zadavatel si vyhrazuje pravo posunout termin zahajeni plnéni v pfipadé, ze z objektivnich
ddvodu nebude mozné dodrzet zadavatelem pfedpokladany termin zahajeni plnéni (napf.
podani namitek nebo technické potize souvisejici s pfipadnou zménou mobilniho operatora).

3.2 Doba plnéni vefejné zakazky

Predmét vefejné zakazky bude realizovan Ramcovou dohodou dle § 131 ZZVZ na dobu trvani
4 let od podpisu Ramcové dohody nebo do vyc€erpani finan&niho limitu 5 494 000,- K& bez
DPH.
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4. KVALIFIKACE A ZPUSOBILOST UCASTNIKU ZADAVACIHO RiZENi

Ugastnik zadavaciho Fizeni doloZi spinéni pozadované kvalifikace dle &l. 4.1 az 4.4 této
zadavaci dokumentace. VeSkeré dokladané udaje tykajici se kvalifikace u€astnika zadavaciho
fizeni se musi vztahovat vyhradné k jeho osobé.

Doklady, které je u€astnik zadavaciho fizeni povinen predlozit k prokazani spinéni kvalifikace,
budou pfedloZeny v prostych kopiich.

Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelt

Ugastnik zadavaciho Fizeni je opravnén prokazat urgitou &ast kvalifikace vypisem ze seznamu
kvalifikovanych dodavatell (dale jen ,Vypis z SKD®).

Vypis z SKD nesmi byt k poslednimu dni, ke kterému ma byt prokazano splnéni kvalifikace,
starSi nez 3 mésice.

4.1 Zakladni zpusobilost

Zakladni zpusobilost u€astnik zadavaciho fizeni prokazuje podle § 74 ZZVZ.

PoZzadovany zplsob prokazani:

Zadavatel pozaduje v souladu s § 53 odst. 4 ZZVZ prokazani této zpUsobilosti ¢estnym
prohlasenim.

4.2 Profesni zpusobilost
Zadavatel pozaduje prokazani profesni zpUsobilosti podle § 77 ZZVZ, a to:

a) vypisem z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném uc€astnik zadavaciho Fizeni zapsan, Ci
vypisem z jiné obdobné evidence, pokud je v ni zapsan,

b) dokladem o opravnéni k podnikani opraviujici u€astnika zadavaciho Ffizeni k realizaci
predmétu.

Pozadovany zplUsob prokazani:

Ugastnik zadavaciho Fizeni mlze prokazani profesni zpUsobilosti nahradit destnym
prohlasenim.

4.3 Technicka kvalifikace
Zadavatel pozaduje splinéni technické kvalifikace, a to:
Dle § 79 odst. 2 pism. b) ZZVZ pfedlozenim seznamu vyznamnych sluzeb poskytnutych za

posledni 3 roky pfed zahajenim zadavaciho fizeni v€etn& uvedeni ceny a doby jejich
poskytnuti a identifikace objednatele.

Za splnéni technické kvalifikace zadavatel povazuje prokazani min. 3 (tfi) telekomunikacnich
sluzeb obdobného charakteru v hodnoté min. 1.000.000,- K& bez DPH za obdobi 1 roku
vymezenych jednou smlouvu uzavienou v poslednich 3 letech pfed zahajenim zadavaciho
fizeni.

PoZzadovany zplisob prokazani:

Ugastnik zadavaciho fizeni predloZi seznam vyznamnych sluzeb dle vy$e uvedené
specifikace v€etné uvedeni ceny a doby jejich poskytnuti a identifikace objednatele;

4.4 Ekonomicka kvalifikace

V souladu s § 78 odst. 1 ZZVZ zadavatel pozaduje, aby u€astnik zadavaciho fizeni prokazal
min. roCni obrat 5.000.000,- K¢, a to za 3 bezprostfedné pfedchazejici uetni obdobi; jestlize
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uCastnik zadavaciho fizeni vznikl pozdéji, postali, predlozi-li udaje o svém obratu v
pozadované vyS$i za viechna ucetni obdobi od svého vzniku.

Pozadovany zpusob prokazani:

Dle § 78 odst. 5 ZVZZ u&astnik zadavaciho fizeni prokaze obrat vykazem zisku a ztrat nebo
obdobnym dokladem podle pravniho fadu sidla u€astnika zadavaciho fizeni.

5. OBCHODNi PODMINKY

5.1 Navrh Ramcové dohody

5.1.1 Ugastnik zadavaciho fizeni je povinen predloZit v nabidce navrh Ramcové dohody
(dale téz ,Dohoda®).

5.1.2 Ugastnikem zadavaciho Fizeni predlozeny navrh Dohody, véetné& pfiloh, musi po
obsahové i formalni strance odpovidat ustanovenim zékona a veSkerym pozadavkim
zadavatele uvedenych v zadavacich podminkach.

5.1.4 Obchodni podminky v zadavaci dokumentaci neupravené navrhuje ucastnik
zadavaciho fizeni. UCastnikem zadavaciho fizeni navrzené obchodni podminky:

a) nesmi byt v rozporu s obchodnimi podminkami stanovenymi zadavatelem, ani se
zadnym pozZadavkem zadavatele uvedenym v zadavacich podminkach a nebo

b) nesmi byt pro zadavatele méné vyhodné nez zadavatelem stanovené obchodni
podminky a nebo

c) nesmi obsahovat jakékoli ustanoveni, které by pro zadavatele bylo méné
vyhodné nez obecna pravni Uprava obsazena v Ob&anském zakoniku.

5.1.5 Zadavani jednotlivych vefejnych zakazek na zakladé ramcové dohody bude probihat
specifikaci aktualnich pozadavku na sluzby, které bude specifikovat povéfena osoba(y)
zadavatele prubézné. Skutecné poskytované sluzby budou fakturovany v mési¢nim
intervalu, vzdy nasledujici mésic po jejich ¢erpani.

5.1.6 Ugastnik zadavaciho fizeni je povinen podat jediny navrh Dohody na cely predmét
pInéni vefejné zakazky.

5.1.7 Navrh Dohody musi byt ze strany uCastnika zadavaciho fizeni podepsan statutarnim
organem nebo osobou k tomu statutarnim organem zmocnénou &i povéfenou. Original
Ci ufedné ovérena kopie zmocnéni &i povéfeni musi byt v takovém pfipadé soucasti
navrhu Dohody predlozené ucastnikem zadavaciho fizeni.

5.1.8 Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami. Smlouva nabyva
ucinnosti od 1. dne mésice nasledujiciho po uvefejnéni v registru smluv. Pokud nebude
smlouva uvefejnéna v registru smluv do tfi mésici ode dne uzavfieni smlouvy, je
smlouva podle § 7 zékona o registru smluv, zruSena od pocatku.

5.1.9 Zvefejnéna bude kompletni smlouva stim, Ze anonymizovany budou osobni a
kontaktni udaje, specifikace predmétu plnéni a pfipadné dalSi ujednani ve smyslu §
504 obcan. zak., které ucastnik ve smlouvé oznaci jako obchodni tajemstvi.

5.1.10 Dohoda se uzavira na dobu Ctyf (4) let od data jeji ucinnosti nebo do vyCerpani
finan€niho limitu 5 494 000,- K¢ bez DPH.

5.1.11 Smluvni vztah maze byt ukongen pisemnou dohodou smluvnich stran nebo vypovédi
bez uvedeni divodu a bez uplatnéni jakychkoli sankci. Vypovéd musi byt u€inéna
pisemné a musi byt prokazatelné doru¢ena druhé smluvni strané. Vypovédni doby &ini
3 mésice a pocCina bézet prvého dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.
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5.1.12 Ugastnik zadavaciho Fizeni je povinen zaijistit poskytovani sluzeb, které jsou
predmétem plnéni, nejpozdéji do jednoho mésice od ucinnosti dohody. V pfipadé, Ze
ucastnik zadavaciho fizeni nezajisti poskytovani sluzeb byt jen z ¢asti podle pfedchozi
véty, je povinen uhradit smluvni pokutu, a to

- v jednorazové &astce ve vysi 50.000,- KE a sou¢asné
- ve vySi 5 000,- K¢ za kazdy zapocCaty den prodleni se zahajenim poskytovani sluzeb.
5.1.13 V pfipadé prodleni zadavatele s uhradou faktury zaplati zadavatel vybranému

dodavateli trok z prodleni ve vysi 0,01 % z dluzné &astky za kazdy den prodleni. Zadné
jiné sankce nesmi byt stanoveny.

5.1.14 Obchodni vztahy smluvnich stran, neupravené Dohodou, se fidi ustanovenimi zakona
€. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

5.1.15 Zadavatel je osobou, na niz se vztahuji povinnosti vyplyvajici ze zakona €. 340/2015
Sh., o registru smluv. Dodavatel si je védom nasledku této skutec¢nosti, tj. Ze Dohoda
bude uvefejnéna v registru smluv zadavatelem.

5.1.16 Soucasti Dohody musi byt cenik zakladnich sluzeb dle nabidky a dale cenik ostatnich
sluzeb a zpusob jeho aktualizace.

5.2 Dodaci podminky

Vybrany dodavatel zprovozni na své naklady vesSkeré pozadované sluzby ve Ihité nejvyse
jeden mésic od data ucinnosti Dohody.

5.3 Platebni podminky

Zadavatel pozaduje nasledujici platebni podminky:

- Platby budou probihat vyhradné v CZK a rovnéz veskeré cenové udaje budou v této
meéne.

- Poskytnuté sluzby budou hrazeny mési¢né dle danového dokladu vystaveného
dodavatelem. Zuctovaci obdobi je kalendafni mésic s tim, ze danovy doklad musi byt
doru€en zadavateli do patnactého dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byly
sluzby poskytnuty.

- Danové doklady budou se splatnosti 21 dni od doru€eni fadného dariového dokladu.

-V pfipadé, Ze dafiovy doklad nebude vedle zakonnych nalezitosti v souladu
s podminkami stanovenymi v ¢l. 2.4.11 této Zadavaci dokumentace, je zadavatel
opravnén vratit ho ve Ih(té splatnosti dodavateli k doplnéni. V takovém pfipadé se
prerusi plynuti Ity splatnosti a nova Ihita zacne plynout dnem doruceni opraveného
dafiového dokladu zadavateli.

6. POZADAVKY NA ZPRACOVANI NABIDKY

Dodavatel mize podat pouze jednu nabidku, a to na cely predmét verejné zakazky.
Nabidka neobsahujici kompletni feSeni pfedmétu plnéni vefejné zakazky bude vyfazena a
nasledné ucastnik vylou€en ze zadavaciho fizeni.
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6.1  Struktura nabidky

Zadavatel pozaduje, aby nabidka byla fazena v souladu s nasledujicim ¢lenénim:
1) Kiryci list nabidky (viz Pfiloha €. 2);
2) Obsah s uvedenim Cisel stranek jednotlivych uvadénych bodi/odkazu;

3) Doklady prokazujici kvalifikaci a zpUsobilost pro spinéni vefejné zakazky dle &l. 4. této
Zadavaci dokumentace v daném poradi;

4) Prohladeni o nabidkové cené (viz Priloha ¢. 1);
5) Navrh Ramcové dohody.

6.2 Pozadavky na jednotny zptisob zpracovani nabidkové ceny

6.2.1 Ugastnik zadavaciho Fizeni uvede ve formulafi ,Prohlageni o nabidkové cené®, ktery je
uveden v Pfiloze €. 1, nabidkovou cenu pro hodnoceni za pfedpokladany objem
predmétu plnéni verejné zakazky.

6.2.2 Nabidkova cena bude uvedena v ¢eské méné v €lenéni: nabidkova cena bez dané
z pfidané hodnoty (DPH), samostatné DPH a celkova nabidkova cena v&etné DPH.

6.2.3 Ugastnik zadavaciho Fizeni odpovida za to, e nabidkova cena obsahuje veskeré
naklady na kompletni a kvalitni realizaci pfedmétu plnéni vefejné zakazky.

6.2.4 Zadavatel stanovil v Pfiloze €. 1 této zadavaci dokumentace maximalni mozné pfipustné
hodnoty vybranych jednotkovych cen v K& bez DPH (dale také jen ,maximaini jednotkové
ceny“). Nabidka u€astnika zadavaciho fizeni, ktera pfekro€i tyto maximalni jednotkové
ceny, nespliuje zadavaci podminky a bude vyfazena podle § 48 odst. 2, pismeno a)
ZVZZ. Ugastnika zadavaciho fizeni, jehoz nabidka byla takto vyfazena, zadavatel
bezodkladné vyloudi z u€asti v zadavacim fizeni.

6.3  Variantnost nabidky

Zadavatel nepfipousti variantnost nabidky.

6.4 Nalezitosti nabidky

6.4.1 Nabidka v€etné veskerych pozadovanych dokumentl musi byt zpracovana v Ceském
jazyce. V pripadech, kdy Zadavatel vyZaduje pfedlozeni dokladu podle pravniho fadu
Ceské republiky, mtze dodavatel piedlozZit obdobny doklad podle pravniho fadu
statu, ve kterém se tento doklad vydava; tento doklad se predklada s prekladem do
Ceského jazyka.

6.4.2 Veskeré doklady Ci prohlaseni, u nichz je vyzadovan podpis ucastnika zadavaciho
fizeni, musi byt podepsany ucastnikem zadavaciho fizeni ¢i statutarnim organem
Ucastnika; v pfipadé podpisu jinou osobou musi byt original nebo Ufedné ovéfena
kopie jejiho zmocnéni dolozena v nabidce.

7. KRITERIA PRO HODNOCENIi VEREJNE ZAKAZKY

Nabidky budou hodnoceny dle ekonomické vyhodnosti.
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v v

nabidkova cena v KE bez dané z pfidané hodnoty (DPH).

VyS8i nabidkoveé ceny se pro ucely hodnoceni nabidek rozumi soucet cen poZzadovanych SIM
karet vdaném objemu a struktufe za 48 mésicl. VySe nabidkové ceny bude uvedena
v pozadovaném ¢lenéni v Prohlaseni o nabidkové cené.

7.1 Zpusob hodnoceni v ramci kritéria VySe nabidkové ceny

Hodnoceni bude provedeno nasledujicim zpisobem:

Nabidky budou sefazeny podle vySe nabidkové ceny bez dané z pfidané hodnoty (DPH).
Nabidka s nejnizSi nabidkovou cenou bez DPH bude vybrana jako nejvyhodné;jsi.

8. VYBRANY DODAVATEL

8.1 Dolozeni splnéni kvalifikace

V pfipadé pfidéleni vefejné zakazky ucastnikovi zadavaciho fizeni, ktery dolozil spinéni
kvalifikace a zpUsobilosti pouze €estnym prohlaSenim nebo prostou kopii jinych dokladd,
odesle zadavatel vybranému dodavateli vyzvu k pfedlozeni originald nebo ovérenych kopii
dokladl o jeho kvalifikace v souladu s § 122 odst. 3 a pfip. odst. 5 ZVZZ pred uzavienim
Dohody.

9. PODANI NABIDKY

9.1 Termin podani nabidky
Zadavatel musi nabidku obdrzet do 12. Gnora 2021 véetné.

9.2 Zpusob podani nabidky

9.2.1 Veskeré ukony v zadavacim Fizeni, v€etné predlozeni dokladld k prokazani
kvalifikace, které jsou soucasti nabidky, v&etné podani nabidky a veSkera
komunikace mezi zadavatelem a dodavatelem se provadéji v certifikovaném
elektronickém nastroji E-ZAK (,E-ZAK®) na https://zakazky.vse.cz. Zadavatel
dodavatele upozoriiuje, Ze pro plné vyuziti vSech moznosti elektronického nastroje E-
ZAK je tfeba provést a dokoncit tzv. registraci dodavatele.

9.2.2 Zavedl-li zadavatel dodavatele do elektronického nastroje E-ZAK, uvede u néj jako
kontaktni udaje takové, které ziskal jako vefejné pfistupné, nebo jiné vhodné
kontaktni udaje. Je povinnosti kazdého dodavatele, aby pfed dokon&enim registrace
do elektronického nastroje E-ZAK sveé kontaktni udaje zkontroloval a pfipadné upravil
i doplnil jiné.

9.2.3 Veskeré pisemnosti zasilané prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK se
povazuji za fadné dorucené dnem jejich doruCeni do uzivatelského uctu adresata
pisemnosti v elektronickém nastroji E-ZAK. Na doruéeni pisemnosti nema vliv, zda
byla pisemnost jejim adresatem pfectena, pfipadné zda elektronicky nastroj E-ZAK
adresatovi odeslal na kontaktni emailovou adresu upozornéni o tom, Ze na jeho
uzivatelsky ucet v elektronickém nastroji E-ZAK byla doru€ena nova zprava, Ci nikoli.
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9.2.4  Zadavatel dodavatelim doporucuje, aby pribézné sledovali adresu verejné zakazky.

9.2.5 Veskeré podminky a informace tykajici se elektronického nastroje v€etné informaci o
pouzivani elektronického podpisu, jsou dostupné v uzivatelské pfiruéce a manualu
elektronického podpisu na:

https://zakazky.vse.cz/manual_2/ezak-manual-dodavatele-pdf
https://zakazky.vse.cz/data/manual/EZAK-Manual-dodavatele.pdf
https://zakazky.vse.cz/data/manual/QCM.Podepisovaci_applet.pdf

V pfipadé dotazu tykajicich se technického nastaveni kontaktujte provozovatele
elektronického nastroje E-ZAK na e-mailu: podpora@ezak.cz, tel. +420 538 702 719.

9.3 Zadavaci lhita
Ugastnik zadavaciho Fizeni je svou nabidkou vazan do 31. 7. 2021.

10. ZADAVACI DOKUMENTACE

10.1 Poskytovani zadavaci dokumentace

Zadavaci dokumentace je v€etné vSech pfiloh uverejnéna na profilu zadavatele.

10.2 Vysvétleni zadavaci dokumentace

10.2.1 V souladu s § 98 ZVZZ je dodavatel opravnén pozadovat po zadavateli vysvétleni
k zadavaci dokumentaci. Pfipadny dotaz se podava prostfednictvim systému E-ZAK.

10.2.2 Dotaz musi byt v Eeském jazyce. Na dotazy v jiném, nez eském jazyce nebude bran
zfetel.

10.2.3 Zadavatel mize podat vysvétleni zadavaci dokumentace v souladu s § 98 ZVZZ i
z vlastni vile.

11. VYHRAZENA PRAVA ZADAVATELE

Zadavatel si vyhrazuje pravo:
e Vyzadat si navrh Ramcové dohody v elektronické formé od vybraného dodavatele.

e Pfipadnad komunikace s dodavatelem bude probihat dle § 211 ZVZZ za ucelem
objasnéni nebo doplInéni udaji v souladu s § 46 ZVZZ.

e Dle ustanoveni § 53 odst. 5 ZVZZ uvefejnit oznameni o vylou€eni uc€astnika
zadavaciho fizeni nebo oznameni o vybéru dodavatele na profilu zadavatele. V tomto
pfipadé se oznameni povazuji za doruCené okamzikem uvefejnéni na profilu
zadavatele.

Ing. Milan Nidl, MBA, v.r.
feditel Centra informatiky
zastupce zadavatele

V Praze dne 29. 1. 2021
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PRILOHA €. 1 — PROHLASENI O NABIDKOVE CENE

Objemy a struktura pozadovanych SIM karet byly stanoveny dle kvalifikovaného
odhadu pro stanoveni nabidkové ceny. Pfedpoklada se postupné pfibirani SIM.

Fakturace bude probihat na zakladé skutecné poskytovanych sluzeb, jejichz objem a
struktura mohou mésic co mésic kolisat.

Maximalni pripustna

. : Mésicni poplatek
jednotkova cena za pop

za sluzbu v Ké

mésicni poplatek bez DPH

v Ké bez DPH

Hlasové sluzby

Tarif s neomezenym vnitrostatnim volanim 60,00 K¢

Datovy tarif s FUP 100 GB 500,00 K¢
Datovy tarif s FUP 10 GB 90,00 K¢
Datovy tarif s FUP 3 GB 70,00 K¢é
Tarif s neomezenym volanim a FUP 3 GB 130,00 K¢
Tarif s neomezenym volanim a FUP 10 GB 150,00 K¢é
Tarif s neomezenym volanim a bez FUP 550,00 Ké
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Nabidkova cena pro hodnoceni:

VySe nabidkoveé ceny pro hodnoceni musi byt uvedena v pozadované strukture, pro
hodnoceni bude pouzita vySe nabidkové ceny za dany pocCet SIM za vSechny nize
uvedené tarify za 48 mésicu bez DPH.

Nabidkova cena za dany
pocet SIM za 48 mésicl bez

o : DPH

Specifikace tarifu

Tarif s neomezenym volanim + FUP 10 GB 200
Tarif s neomezenym volanim + FUP 3 GB 100
Datovy tarif FUP 10 GB 100
Tarif s neomezenym vnitrostatnim volanim 50

Tarif s neomezenym volanim a bez FUP 60
Datovy tarif FUP 100 GB 10
Datovy tarif FUP 3 GB 20
Nabidkova cena za 48 mésicl za pozadovany objem a strukturu

bez DPH

| Dafi z pfidané hodnoty (DPH)

Nabidkova cena za 48 mésicull za pozadovany objem a strukturu
s DPH

Datum:

Jméno:

Razitko a podpis:
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PRILOHA €. 2 — KRYCI LIST NABIDKY

Verejna zakazka

Mobilni telekomunikacni sluzby

pro zadani verejné zakazky na sluzby ve zjednoduseném podlimitnim Fizeni

Nabidkova cena

Cena celkem bez DPH v K¢:

Udastnik zadavaciho fizeni

Nazev a pravni forma:

ICO:

Adresa sidla:

Osoba opravnéna jednat za ucastnika
zadavaciho Fizeni:

e-mail:

Datova schranka:

Podpis osoby opravnéné jednat za ucCastnika zadavaciho fizeni
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