[bookmark: _Toc185433356]Příloha č. 5 – Požadavky na smlouvu
Zadavatel si vyhrazuje právo k jednání o návrhu smlouvy ve smyslu ustanovení § 124 odst. 4 a § 69 odst. 8 ZZVZ.
Účastník v rámci nabídky předloží návrh smlouvy o poskytování služeb, který musí obsahovat alespoň dále uvedené body či smluvní ustanovení. 
V případě nejasnosti či rozdílu mezi zadávací dokumentací či jiným dokumentem zpracovaným zadavatelem a návrhem smlouvy o poskytování služeb (příp. jiným dokumentem zpracovaným účastníkem) bude mít přednost dokument či ustanovení zadavatele. 
Návrh smlouvy o poskytování služeb musí být vyvážený a jednotlivá ustanovení nesmí být z pohledu běžného obchodního styku nestandardní či výrazně v neprospěch zadavatele. Zadavatel vylučuje smluvní pokuty nad rámec smluvních pokut obsažených v těchto závazných obchodních požadavcích.
Úvodní ustanovení smlouvy budou obsahovat informaci, že zakázka bude v případě obdržení podpory spolufinancována z prostředků Evropské unie v rámci projektu podpořeného MŠMT v rámci Operačního programu Jan Amos Komenský (dále jen „OP JAK“), z Výzvy č. 02_23_023 „ERDF výzva pro VŠ – kvalita", vyhlášené MŠMT, a to v rámci projektu s reg. č. CZ.02.02.01/00/23_023/0008933. V návrhu smlouvy se musí účastník zavázat k tomu, aby na veškeré komunikaci se zadavatelem uváděl shora uvedené identifikační údaje OP JAK a podpořeného projektu.
Vybraná smluvní ustanovení, která musí být obsažena ve smlouvě:
1. Definice rozsahu poskytovaných služeb:
1.1 Rozsah služeb bude zcela odpovídat požadavkům zadavatele uvedeným v příloze č. 1 ve Formuláři nabídky v Sekci II – „Minimální požadavky na systém“ zadávací dokumentace a nabídce dodavatele.
1.2 Rozsah služeb bude dále odpovídat příloze č. 1 ve Formuláři nabídky v Sekci III - „Funkční parametry nabízeného systému”, a to v rozsahu uvedeném v nabídce dodavatele.
1.3 Součástí definice rozsahu služeb budou rovněž případná územní či jiná omezení (např. počtu uživatelů, spravovaných dokumentů apod.), ovšem v rozsahu vyhovujícím požadavkům zadavatele uvedeným v zadávací dokumentaci - není možné stanovit územní omezení pro oblast České republiky a snížit počty uživatelů, dokumentů a jiných funkčních parametrů pod limity vyžadované v této ZD. 
1.4 Součástí služeb musí být rovněž i standardní poskytnutí všech licencí či jiných licenčních oprávnění, která jsou v rámci SaaS obvyklá tak, aby zadavatel nebyl limitován v řádném a nerušeném užívání služby.
2. Cena za poskytování služeb – odpovídající nabídce dodavatele (všechny ceny musí být v CZK nebo EUR).
2.1 Cena bude vyčíslena za poskytnutí licence včetně technické podpory a zaškolení.
2.2 Případná možnost navýšení ceny za rok provozu bude transponovat vyhrazenou změnu závazku, omezenou nejvýše na částku 5 % ceny za licenci v předchozím roce, a nepřekročí kumulativně 130 % původní ceny za licenci.
3. Termíny fakturace ceny za poskytování služeb provozu software
3.1. Cena za 1. – 4. rok poskytování služby včetně implementace a školení bude fakturována dopředu, jako předplatné, vždy na období jednoho roku samostatnou fakturou, na které bude v případě obdržení podpory uvedeno: Spolufinancováno z projektu Evropské unie s reg. č. CZ.02.02.01/00/23_023/0008933. 
3.2. První faktura bude vystavena ke dni zahájení poskytování služeb a v dalších letech bude faktura vystavena vždy k výročí zahájení poskytování služeb, a to po dobu plnění smlouvy. Zadavatel uhradí nejprve cenu implementace vč. předplatného za poskytnutí licence na 1. rok provozu systému, a to na základě oboustranně sepsaného Předávacího protokolu, který potvrdí dokončení Fáze I. a zahájení Fáze II, jak je předepsáno ve Formuláři nabídky v Sekci IV – Rozsah a harmonogram plnění veřejné zakázky.
3.3. Další následné fakturace za poskytnutí licence, obsahující předplatné za poskytnutí licence na každý další rok provozu systému bude prováděna zpravidla s roční periodicitou, ke dni vystavení příslušné faktury - daňového dokladu, ke dni výročí sepsání Předávacího protokolu.
3.4. Dodavatel bude zavázán na výzvu zadavatele vystavit fakturu za kratší časové období než 1 rok, a to v měsících. Cena potom musí odpovídat danému časovému období tak, aby za 12 měsíců v součtu odpovídala ceně za daný rok.
4. Faktury – daňové doklady budou vč. příloh zhotovitelem doručeny elektronicky do datové schránky, nebo předány zadavateli v listinné podobě ve 2 (slovy: dvou) vyhotoveních a budou obsahovat tyto údaje:
· název a sídlo oprávněné a povinné osoby, 
· IČ a DIČ smluvních stran,
· číslo smlouvy,
· číslo faktury,
· den vystavení faktury – daňového dokladu, den splatnosti a datum zdanitelného plnění,
· označení peněžního ústavu a číslo účtu, na který má zadavatel platit,
· fakturovanou částku bez daně z přidané hodnoty (základ daně),
· [bookmark: _Hlk157708207]označení akce „Systém pro kontrolu originality a poskytování zpětné vazby k písemným pracím“, a v případě obdržení podpory údaj „akce je spolufinancována z prostředků Evropské unie v rámci projektu podpořeného MŠMT v rámci OP JAK, z Výzvy č. 02_23_023 „ERDF výzva pro VŠ – kvalita", vyhlášené MŠMT, a to v rámci projektu s reg. č. CZ.02.02.01/00/23_023/0008933,
· razítko a podpis oprávněné osoby dodavatele,
· konstantní a variabilní symbol pro platbu, 
· veškeré další údaje vyžadované právními a účetními předpisy, a to zejména zákonem č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a zákonem č. 586/1992 Sb., o daních z příjmů, ve znění pozdějších předpisů.
4. Lhůta splatnosti faktury – bude minimálně 21 kalendářních dnů. V případě, že příslušná faktura – daňový doklad bude obsahovat nesprávné anebo neúplné údaje či náležitosti nebo nebudou splněny podmínky pro její vystavení, je zadavatel oprávněn fakturu – daňový doklad vrátit dodavateli do dne její smluvní splatnosti. Dodavatel podle charakteru nedostatků fakturu – daňový doklad opraví nebo vystaví novou fakturu – daňový doklad. Vrácením faktury – daňového dokladu přestává běžet původní lhůta splatnosti s tím, že začíná běžet znovu ode dne doručení opravené nebo nové faktury – daňového dokladu
5. Ustanovení, že smlouva se řídí a vykládá v souladu s právním řádem České republiky, s vyloučením kolizních norem. Veškeré spory vyplývající z těchto podmínek budou podléhat pouze a výhradně věcně příslušným soudům se sídlem v České republice.  Úmluva Organizace spojených národů o smlouvách o mezinárodní koupi zboží se nepoužije.
6. Přístup k materiálům poskytovatele služby, zejména k dokumentaci provozovaného software:
6.1 Dodavatel je povinen poskytnout úplnou uživatelskou dokumentaci k software a provádět její aktualizace v případě aktualizací software.
6.2 Zadavatel je oprávněn si tuto dokumentaci stáhnou, vytisknout nebo okopírovat pro svou vnitřní potřebu.
7. Kontaktní osoba pro technickou a obchodní komunikaci týkající se služeb implementace.
8. Ustanovení o ochraně osobních údajů
8.1 součástí smlouvy bude smlouva o zpracování osobních údajů obsahující náležitosti odpovídající požadavkům Nařízení GDPR (Osobní údaje uživatelů v systému budou zpracovávána v souladu se Zákonem č. 110/2019 Sb., o ochraně osobních údajů a Nařízením Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES známém jako GDPR (obecné nařízení)
8.2 ve smlouvě budou uvedena technická a organizační opatření na straně dodavatele sloužící k zajištění ochrany osobních údajů
9. Doba platnosti smlouvy a možnosti jejího předčasného ukončení:
9.1 Smlouva bude sjednána na dobu určitou, a to v části implementace systému do doby splnění závazku dodavatele, a v části poskytování licencí k systému v délce 10 let ode dne sepsání Předávacího protokolu, navazujícího na předání Fáze I.
9.2 Ve smlouvě bude možnost výpovědi ze strany zadavatele s výpovědní dobou 3 měsíce a ze strany dodavatele s výpovědní dobou 18 měsíců; obě smluvní stany budou oprávněny smlouvu vypovědět nejdříve po uplynutí prvních 4 let provozu software.
9.3 V případě ukončení platnosti smlouvy jindy než k datu výročí zahájení plného provozu software, dodavatel vrátí přeplatek ve výši poměrné části uhrazeného poplatku za poskytované služby (licence).
10. Možnost odstoupení od smlouvy v případě hrubého porušení smlouvy druhou smluvní stranou (toto ustanovení nesmí být koncipováno v neprospěch zadavatele). 
Zadavatel bude oprávněn od smlouvy odstoupit v případě, že:
a)	dodavatel se ocitne v prodlení s plněním jednotlivých povinností podle smlouvy o více než 10 (slovy: deset) dní,
b)	dodavatel opakovaně, více než 3×, poruší jakýkoli svůj závazek či jakoukoli povinnost uvedenou ve smlouvě,
c)	bude rozhodnuto o zrušení dodavatele s likvidací podle ustanovení § 187 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů,
d)	dodavatel se ocitne v úpadku ve smyslu zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů,
f)		z důvodů, které nebudou na straně zadavatele, nebude možné řádné a včas splnit předmět smlouvy,
h)	dodavatel při plnění smlouvy opakovaně. více jak 2×, poruší právní a další obecně závazné předpisy a normy.
11. Záruky za služby
11.1 závazek dodavatele, že přijme veškerá vhodná opatření, aby služba neobsahovala žádné viry, spyware ani žádný jiný malware,
11.2 závazek dodavatele, že služba bude odpovídat poskytnuté dokumentaci,
11.3 závazek, že případné vady plnění nebo nefunkčnost systému bránící řádnému užívání budou opraveny do 3 pracovních dnů ode dne písemné reklamace zadavatele,
11.4 v případě nedostupnosti služby delší než 3 pracovní dny v měsíci, má zadavatel právo požadovat alikvótní část ze zaplacené ceny licence za dobu nedostupnosti poskytované služby.
12. Ustanovení pro ochranu zadavatele před nároky třetích stran týkajících se porušení duševního vlastnictví v souvislosti s poskytovanými službami.
13. Smlouva bude uzavřena v souladu s právním řádem České republiky, případné spory vyplývající ze smlouvy budou řešeny českými soudy.
14. [bookmark: _GoBack]Tato ustanovení:
14.1 Pokud dodavatel použije ke splnění závazku nebo jeho části třetí osoby, je povinen předem písemně oznámit zadavateli její základní identifikační údaje, příslušné změny na pozici podzhotovitele oznámí dodavatel bez zbytečného odkladu poté, co se o takové změně dozví.
14.2 Dodavatel prohlašuje, že u něj není a nebude vykonávána nelegální práce, zejména, že veškerá závislá práce vykonávaná fyzickými osobami u něj je a bude konána v základním pracovněprávním vztahu. Dodavatel též prohlašuje, že pokud příslušnou práci na základě vztahu s dodavatelem vykonávají nebo budou vykonávat fyzické osoby – cizinci, tak ji vykonávají nebo ji budou vykonávat v souladu s vydaným povolením k zaměstnání a v souladu s vydaným povolením k dlouhodobému pobytu za účelem zaměstnání ve zvláštních případech (tzv. zelená karta) vydaným podle zvláštního právního předpisu nebo v souladu s modrou kartou. Dodavatel se zavazuje k tomu, že jeho prohlášení uvedená v ustanovení tohoto odstavce smlouvy budou odpovídat skutečnosti po celou dobu trvání této smlouvy.
14.3 Dodavatel prohlašuje, že:
a)	zpracování nabídky dodavatele v rámci zadávacího řízení se nepodílel žádný zaměstnanec zadavatele či člen realizačního týmu projektu či osoba, která se na základě smluvního vztahu podílela na přípravě nebo zadání v zadávacím řízení,
b)	nabídka dodavatele nebyla zpracována ve sdružení dodavatele a osoby, která je zaměstnancem zadavatele či členem realizačního týmu či osobou, která se na základě smluvního vztahu podílela na přípravě nebo zadání v předmětném zadávacím řízení,
a
c)	subdodavatelem (podzhotovitelem) v rámci zakázky není zaměstnanec zadavatele, člen realizačního týmu či osoba, která se na základě smluvního vztahu podílela na přípravě nebo zadání v zadávacím řízení.
14.4 Zadavatel požaduje, aby dodavatel a jeho poddodavatelé prováděli své činnosti v souladu s mezinárodními úmluvami týkajících se organizace práce (ILO) přijatými Českou republikou.
Dodavatel se zavazuje dodržovat minimálně následující základní pracovní standardy:
•	Úmluva č. 87 o svobodě sdružování a ochraně práva organizovat se
•	Úmluva č. 98 o právu organizovat se a kolektivně vyjednávat
•	Úmluva č. 29 o nucené práci
•	Úmluva č. 105 o odstranění nucené práce
•	Úmluva č. 138 o minimálním věku
•	Úmluva č. 182 o nejhorších formách dětské práce
•	Úmluva č. 100 o rovnosti v odměňování
•	Úmluva č. 111 o diskriminaci v zaměstnání a povolání
•	Úmluva č. 155 o bezpečnosti a zdraví pracovníků a pracovním prostředí
Dodavatel a jeho poddodavatelé jsou odpovědní za zajištění toho, aby všichni zaměstnanci pracující na plnění smlouvy měli zákonné právo pracovat v místě výkonu práce a že jejich zaměstnání bude v souladu s právními předpisy. 
Dodavatel a jeho poddodavatelé musí zajistit rovnost a spravedlivé a důstojné zacházení se všemi jejich zaměstnanci, přičemž budou podporovat rozmanitost, inovace a spravedlivě oceňovat své zaměstnance. Diskriminace zaměstnanců jakéhokoli druhu je přísně zakázána.
Dodavatel se současně zavazuje, že nebude nabízet žádné nabídky zaměstnání stávajícím zaměstnancům zadavatele. Dále se předpokládá, že dodavatel a jeho poddodavatelé respektují základní lidská práva, včetně plnění Všeobecné deklarace Lidských práv a Evropské úmluvy o lidských právech.
Pokud se zadavatel dozví, že dodavatel nebo jeho poddodavatelé nesplňují výše uvedená nařízení, je dodavatel povinen tyto nedostatky napravit a dokončit plnění dle této smlouvy v souladu s těmito požadavky. Jakékoli potenciální náklady spojené s touto povinností jsou nákladem dodavatele.
V případě zjištění porušení shora uvedených povinností je dodavatel povinen zadavateli uhradit smluvní pokutu ve výši 3.000,- Kč za každý den trvajícího porušení jeho povinností.
14.5 Dodavatel je na základě ustanovení § 2 písm. e) a zákona č. 320/2001 Sb. o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly. Dodavatel je v tomto případě povinen vykonat veškerou součinnost s finanční kontrolou. Dodavatel se zavazuje, že uchová veškeré podklady a písemnosti potřebné k řádnému provedení kontroly použití prostředků ze státního rozpočtu po dobu nejméně deseti (10) let od ukončení smlouvy. Dodavatel se zavazuje, že k této povinnosti zaváže ve smlouvě také své poddodavatele.
14.6 Smluvní strany berou na vědomí, že tato smlouva vyžaduje uveřejnění v registru smluv podle zákona č. 340/2015 Sb., ve znění pozdějších předpisů, a s tímto uveřejněním souhlasí. Uveřejněn bude celý text smlouvy, včetně všech jejích příloh. Zaslání smlouvy do registru smluv zajistí zadavatel neprodleně po nabytí platnosti smlouvy. Zadavatel se současně zavazuje informovat dodavatele o provedení registrace smlouvy tak, že zašle dodavateli kopii potvrzení správce registru smluv o uveřejnění smlouvy bez zbytečného odkladu poté, kdy sám potvrzení obdrží, popř. v průvodním formuláři při registraci smlouvy vyplní příslušnou kolonku s ID datové schránky Dodavatele (v takovém případě potvrzení od správce registru smluv o provedení registrace smlouvy obdrží obě smluvní strany zároveň). 
14.7 Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami, resp. osobami oprávněnými smluvní strany zastupovat a účinnosti dnem uveřejnění v Registru smluv.
14.8 Změny smlouvy musí být vždy provedeny v souladu s pravidly pro změnu závazků ze smlouvy na veřejnou zakázku dle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů

