Vysvétleni Zadavaci dokumentace - €. 3:

Dotaz ¢. 1

1. Zadavatel v odst. 2.3 zadavaci dokumentace (dale jen ,ZD“) definoval pojem 24/7/365 jako
,Nepretrzitd garantovana dostupnost sluzeb, tj. dostupnost sluzeb v rezimu 24 hod. denng,
7 dnQ v tydnu a 365 dni v roce.” Dodavatel upozornuje zadavatele, Ze v pripadé mobilnich
sluzeb se jedna o sluzby negarantované. Uroveri pokryti je dana rozsahem a kvalitou existujici
sité kazdého z operatorli, dostupnost sluzby je pak ovliviiovana zejména fyzikalnimi
vlastnostmi (podminkami  Sifeni radiového signalu), technickymi, geografickymi,
povétrnostnimi vlivy, podminkami apod., a nelze je tedy (na rozdil od napf. podzemniho
vedeni u fixnich sluZzeb) jakkoliv garantovat. Avsak stoprocentni 365/24/7 dostupnosti, tedy
stavu, kdy je trvale a bez preruseni k dispozici elektromagnetické pole pfislusného signalu o
potfebné Urovni intenzity, nelze dosahnout, a nelze ho zarucit. Takova zadavaci podminka je
v rozporu se zakonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zkazek, v platném znéni (dale jen
,ZZNZ") (zejména v rozporu s ustanovenimi § 36 odst. 1. a3.), jelikoZz jde o podminku
objektivné nesplnitelnou. Zaddny dodavatel (a potencidlni U¢astnik zadavaciho Fizeni) nemdize
nabidnout nepretrzitou garantovanou dostupnost sluzeb. Na zdkladé vySe uvedeného
zadame, aby zadavatel tuto nesplnitelnou zaddvaci podminku ze ZD odstranil.

Odpovéd na dotaz €. 1:

Zadavatel upozorniuje, Zze bodé 2.3 jsou uvedené pouze pouzité pojmy, které v Zzadném pripadé
neurcuji dostupnost poskytovanych hlasovych a datovych sluzeb. Vtomto pfipadé je
dostupnost 24/7/365 poZadovana zadavatelem v bodé 2.4.12 Vypisy a fakturace a 2.4.13
Uroveri zdkaznické podpory a servisu. Zadavatel tento poZadavek vuvedenych bodech
upravuje tak, Ze se netyka planovanych a predem ohlasenych odstavek aplikaci nebo linky
zakaznické podpory, které byly ohlasené poskytovatelem minimalné dva pracovni dny na
kontaktni e-mail administratora nebo administratorli zadavatele. Zadavatel v pfipadé
mimoradnych udalosti nebude poskytovatele na nedostupnost sluzeb pozadovanych v bodech
2.4.12 a 2.4.13 nijak postihovat.

Dotaz €. 2:

2.Zadavatel v odst. 2.4.1 ZD uvadi, Ze v pripadé, Ze cena za tarif bude v aktualizovaném ceniku
nizsi, tak bude vzdy uctovana nizsi cena pro zadavatele. Dle nazoru dodavatele nelze ceny
tarif nabidnutych zadavateli v ramci verejné zakazky porovnavat s aktualizovanym
vSeobecnym cenikem dodavatele. Zadavatel totiz porovnava trh sluzeb elektronickych
komunikaci nabizenych veiejné mobilnimi operatory na tzemi Ceské republiky se specifickym
predmétem verejné zakazky, ktery zahrnuje SirSi oblast neZ jen sluzby elektronickych
komunikaci, resp. poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci zadavatel svymi zadavacimi
podminkami upravuje a rozsifuje o sluzby, které jsou ve vSeobecnych cenicich potencialnich
dodavatelll zpoplatnény, resp. je dodavatelé béiné vibec nenabizeji. Sluzby pozadované
zadavatelem v predmétu verejné zakazky na strané jedné, a samostatné poskytovani pouze
sluzeb elektronickych komunikaci na strané druhé jsou vzajemné neporovnatelné.



Zadavatel pozaduje, aby dodavatel pfi plnéni verejné zakdzky vedle poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci poskytoval zadavateli celou fadu dalSich sluzeb a dodavek s tim, Ze
cena za tyto sluzby je (a musi) byt dodavatelem kalkulovana do ceny sluzeb elektronickych
komunikaci, tedy tarif(i. Dodavateli je tak odnimana mozZnost racionalni cenotvorby, kdy nelze
dopredu stanovit nabidkovou cenu, pokud muzZe kdykoliv v budoucnu z davodl (které
dodavatel neovlivni) dojit ke zméné nabidkové ceny.

Dodavatel navrhuje zadavateli, aby z vySe uvedenych dlvod( odstranil povinnost dodavatele,
aby v pfipadé, Ze cena za tarif bude v aktualizovaném ceniku nizsi, byla vZdy Uctovana nizsi
cena pro zadavatele.

Odpovéd na dotaz €. 2:

Zadavatel trva na tom, Ze bude-li identicky tarif levnéjsi v aktualizovaném ceniku, ktery je
prilohou Ramcové dohody uzaviené s poskytovatelem, bude pro zadavatele uc¢tovana vzdy
nizsi (vyhodnéjsi) cena.

Dotaz €. 3:

3. Zadavatel v odst. 2.4.16 ZD uvadi, Ze si vyhrazuje pravo pouzit SIM karty v libovolnych
technickych zafizenich, které jsou uréeny k provozu v CR. Podle odst. 2.4.6 ZD je poskytovatel
povinen poskytovat datovy tarif bez aplikace FUP. Ve vysvétleni ZD €. 1 zadavatel upresiuje,
Ze jde ve vétsiné pripadll o béZzna koncova zatizeni jako jsou mobilni telefony a modemy. Ve
vysvétleni ZD €. 2 zadavatel naopak umoznuje, aby v pripadé, Ze dodavatel nabizi ,Tarif
s neomezenym vnitrostatnim volanim a bez FUP“, jej omezil na pouziti pouze v nékterych
zarizenich. Dodavatel se tedy z opatrnosti ptd, zdali je opravnén zadavateli omezit vyuzivani
datového tarifu bez aplikace FUP v zafizenich primarné uréenych ke sdileni sluzby, aby
nedochazelo k negativnimu ovliviiovani provozu sité a kvality sluzeb poskytovanych ostatnim
ucastnikm. Jinak by redlné mohlo dochazet k naruseni bezpecnosti a integrity verejnych
komunikacnich siti a sluzeb elektronickych komunikaci, ¢imz by doslo k zasadnimu poruseni
zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, v platném znéni (dale jen ,ZoEK")
konkrétné § 98 a nasl., prestupku, za cozZ je zakonem stanoven postih ve formé znac¢né pokuty.

Odpovéd na dotaz €. 3:

Zadavatel trvd na postupu uvedeném v odpovédi , Vysvétleni Zadavaci dokumentace ¢. 2:“
stim, Ze poskytovatel ma moznost dle zadavaci dokumentace, bodu 2.4.6 Specifikace
neomezeného datového tarifu, tento tarif omezit tak, aby k negativnimu ovliviiovani provozu
nedochazelo.

Dotaz €. 4:

4. Zadavatel v odst. 2.4.16 ZD uvadi, Ze obchodni podminky v ZD neupravené navrhuje
dodavatel a dale zadavatel stanovi, Ze dodavatelem navrziené obchodni podminky:
a) nesmi byt v rozporu s obchodnimi podminkami stanovenymi zadavatelem, ani se Zzadnym
pozadavkem zadavatele uvedenym v zadavacich podminkach;
b) nesmi byt pro zadavatele méné vyhodné neZ zadavatelem stanovené obchodni podminky;
c) nesmi obsahovat jakékoli ustanoveni, které by pro zadavatele bylo méné vyhodné nez



obecna pravni Uprava obsazenda v Obc¢anském zakoniku.

Dodavatel v obdobnych pfipadech pouziva standardizované vSeobecné obchodni podminky
obsahujici podstatné nalezitosti obsazené v § 63 ZoEK pro smlouvy o poskytovani verejné
dostupné sluzby elektronickych komunikaci a pfipojeni k vefejné komunikacni siti. Dodavatel
ovsem nemuZze garantovat, Ze jeho standardizované vseobecné podminky nejsou v nékterych
Castech v rozporu s obchodnimi podminkami stanovenymi zadavatelem, ani se Zadnym
poZadavkem zadavatele uvedenym v zadavacich podminkach. Proto dodavatel navrhuje, aby
mohl v navrhu smlouvy uvést, Ze podminky obsazené ve vseobecnych obchodnich
podminkach, které jsou pro zadavatele méné vyhodné nez podminky v ZD, nebo sankéni
ustanoveni nebo jakékoliv postihy vici zadavateli uvedené ve vseobecnych obchodnich
podminkach nad ramec ZD, se na zadavatele pfi pInéni ramcové dohody nevztahuji. Pokud
budou ustanoveni ZD a vSeobecnych obchodnich podminek podobna, avsak z jejich vzajemné
existence bude vyplyvat jakakoli nejasnost co do rozsahu prdv a povinnosti smluvnich stran,
pouZije se vyluéné ustanoveni ZD. Timto ustanovenim pak nebudou vyloucena a Zadnym
zpusobem omezena oprdvnéni zadavatele uvedend v ZD. JelikoZ zadavatel poptava
poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci, tj. specifickych sluzeb,
jejichz poskytovani je upraveno v ZoEK, navrhuje dodavatel doplnéni odst. 2.4.16 ZD pism. c)
vedle ob¢anského zakoniku i o ZoEK.

Odpovéd na dotaz ¢. 4:

Zadavatel souhlasi s navrhem, aby dodavatel pozadavky specifikované v ZD, které jsou nad
ramec VSeobecnych obchodnich podminek dodavatele nebo jsou vymezeny v ZD rozdilng, byly
uvedeny ve smlouveé v souladu se znénim ZD.

ZoEK Ize doplnit dle navrhu.
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